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Fagligheden skal diskuteres og stimuleres

Nye arbejdsformer udfordrer medarbejdernes faglighed — p& godt og ondt.
Karen Staehr, formand for Social- og sundhedssektoren i FOA, stiller
skarpt pa de udfordringer og dilemmaer, der fglger med arbejdet i leve-
bomiljgerne.

W Nye tider, nye udfordringer. Leve-bomiljeernes tanker om at skabe
mindre miljeer og rammer, hvor de &ldre vokser og trives i hverdagen 1
medet med de professionelle er ikke nye. Men det er nyt at flytte fokus
vaek fra individuelle aftaler om pleje og praktisk hjelp til at leegge mere
vaegt pa hverdagslivet og det sociale liv.

- Det er godt, og for at det skal lykkes, er det nedvendig at se og handle pa
de faglige udfordringer og dilemmaer, som initieringen af bo- og
levemiljoer medforer, siger Karen Steehr og ridser dilemmaerne op:

e Balancen mellem omsorg og omsorgssvigt

Pé den ene side skal medarbejderen statte beboeren 1 at vaere sa aktiv som
muligt, pd den anden side skal hun ikke stille krav, beboeren ikke kan leve
op til.

¢ Balancen mellem standardiserede ydelser og individuelle ydelser
Standardiserede, lovmassige ydelser méles pd, om de er leveret til tiden:
Har beboeren fiet bad, er toilettet gjort rent osv., men det er ikke sikkert
det er det, beboeren leegger vaegt pa. Det er mdske snarere hjalp til at holde
kortene i et spil kasino med naboen, eller til at trdde stramajnalen.

e Balancen mellem fleksibilitet og faglige rammer og rutiner
Fleksibilitet og frihed til at handle er en forudsatning for at fa succes med
et leve-bomilje, der tager udgangspunkt 1 borgerens ensker og behov. Men
fleksibiliteten kan komme i konflikt med faglighedens rammer og rutiner:
er det fx 1 orden at droppe tandberstningen, er det o.k. at den
herehammede herer hgj musik sent om aftenen eller...?

- Fagligheden bliver udfordret og skal dreftes op mod borgeren — eller
borgerens oplevelse af trivsel. Og pd den baggrund skal man valge sine
handlinger. Det siger sig selv, at handlingerne vil blive forskellige og
forhabentlig svare til de forskellige borgere, siger Karen Staehr.

”Men” — for der er et men, siger hun ogsé — nar man ger det, kan det
faglige fundament, man vurderer ud fra, blive synligt — pa godt og ondt.
Godet fordi flere faggrupper kommer ind over, ondt fordi det gor ondt at
mede faglig kritik af sit arbejde.

Plads til tvivl

- At bygge pa borgernes ressourcer kraever, at medarbejderne har et fagligt
fundament for at reflektere, vurdere, bedemme og handle hensigtsmassigt.
Og det fundament mé ikke sta alene, det skal vare hagtet op pa en felles

Leve-bomiljger
fra Atil Z

Sagtom...

ATA-tid

- ATA tiden (ansigt-til-
ansigt-tiden) gges.
Personalet star oftere
stille! Det er en fordel for
brugeren.

Knud Erik Jensen,
konsulent

Arbejdsgleede

- Leve-bomiljger giver
personalet arbejdsgleede.
Det har givet feerre
sygedage, starre
neerhed... du ved, at det
gar ud over fru Nielsen,
hvis du melder sig syg.
Man far en meget starre
ansvarsfglelse.

Mona Pedersen,
tillidsrepraesentant,
Sjerup Aldrecenter

BMI (Body Mass Index)
- De tynde gamle bor pa
plejehjem!

Anne Marie Beck,
seniorforsker, Danmarks
Fadevareforskning



standard i leve-bomiljeet, understreger Karen Steehr.

- Det kreever, at man taler om tingene. At arbejdspladsen har en kultur,
hvor man satter ord pa sine overvejelser for og efter, man handler, og en
kultur, hvor der ogsé er plads til at vaere i tvivl og tage fejl, og at turde
stille spergsmalstegn ved succeshistorierne. Det rummer ogsé mulighed for
leering, siger hun. - Og her har bade ledelsen og medarbejderne et stort
ansvar.

Men det er ikke nok at diskutere fagligheden, den skal ogsa stimuleres
lobende, for de &ldre forandrer sig, og der kommer nye beboere.
Stimulationen kan komme mange steder fra.

- En méde at stimulere pa er at hente inspiration fra andre leve-bomiljeer,
bade herhjemme og i udlandet: Hvad ger de, hvilke vanskeligheder har de,
og hvordan har de overvundet dem? Det handler ikke om at male sig med
hinanden, for forskelle er vigtige for de individuelle hensyn, siger Karen
Staehr.

Fra alderdomshjem til leve-bomiljg

Leve-bomiljger er ikke bare en trend i tiden, men en del af en samlet
udvikling, vurderer konsulent Knud Erik Jensen. Udviklingen stiller
ggede krav til medarbejdernes faglighed og tveerfaglighed — og til maden
at organisere sig pa.

B Forst havde vi alderdomshjemmene. De havde husholdning og
hverdagsmilje, men ikke viden nok til at give kvalificeret pleje. S& kom
plejehjemmene, hvor beboerne fik en bedre pleje, men som 1 hejere grad
var en arbejdsplads end et hjem. Det blev der delvis radet bod pad med
@ldreboligerne i 1980’erne, som normaliserede tilvaerelsen for de staerkeste
af de svaekkede @ldre. I 1990’erne kom sé plejeboligerne, som ogsa ger det
muligt at leve et "normalt hverdagsliv” for de svageste @ldre.

Leve-bomiljeerne er med andre ord en del af en samlet udvikling, og de er
kommet for at blive, mener konsulent Knud Erik Jensen, der har fulgt
®ldreomridet i mange ar.

- Udviklingen er med til at vende op og ned pa tankegangen og mulig-
hederne for borgerne. Og det kraever nye kompetencer af medarbejderne,
siger han.

Hverdagslivet i fokus

Det helt centrale i leve-bomiljeerne er, at hverdagslivet er i fokus. Man bor
1 private lejligheder og har naboer, som man kan valge at omgas. Det
aktive liv har fokus pa hjemmets helt almindelige geremél. Og for
medarbejderne er det en udfordring at holde fokus pd hverdagslivet, fordi
det kraever, at de arbejder pé tvers af traditionelle fagopdelinger.

Sagt om...

Benchmarking

- Omradet laegger op til
benchmarking. Jeg haber,
at mange andre kan have
gleede af vores erfaringer.
Vi skal blive ved med at
beskrive, hvad vi gar og
eksportere erfaringer til
andre omrader.

Knud Erik Jensen,
konsulent

Demokrati

- De eeldre skal have
indflydelse. Leve-
bomiljger er organiseret
pa samme made som
boligforeninger med
demokrati, men nar det
skal udmgntes er det ofte
de pargrende, der ma
gere det. Vi ma tage over,
hvis borgeren ikke kan.
Niels Erik Eskildsen,
sundhedsrddmand, Arhus
Kommune



Leve-bomiljeerne er en bevagelse mod “mere hjem og mindre
arbejdsplads”. Det er ikke beboerne, der flytter ind pd personalets
arbejdsplads, men personalet, der arbejder 1 beboernes hjem.

Principper og kompetencer
Leve-bomiljeerne er ikke et koncept, understreger Knud Erik Jensen.

- Vi vil godt i retning af mere hjem, men der er ogsa kvaliteter ved
institutionen, det handler om at finde ud af, hvor pa den ”linje”, man
befinder sig og gerne vil vere.

Men nér leve-bomiljeerne ikke er et koncept, hvad er det sd? Det giver syv
kommuner deres bud pa i en bog om leve-bomiljger. De opstiller disse
punkter for principper og kompetencer 1 leve-bomiljeer:

1. Hverdagsliv med udgangspunkt i den tidligere tilverelse

2. Frihed til forskellighed i leve- og bomiljeerne

3. Reel selv- og medbestemmelse i det omfang, beboerne magter det

4. Tvangsfrit naboskab og individuelle hjem

5. Overskuelige enheder, hvor personalet arbejder pd beboernes
domene

6. Maden er ikke det eneste saliggorende

7. Personaleressourcerne er fordelt nogenlunde ligeligt henover dag-

og aftentimerne

8. Opgavernes placering pa dagen afspejler beboernes individuelle
onsker og hverdagsliv

9. Relevante socialfaglige og plejefaglige kompetencer.

10. Der arbejdes pé tvaers af faggraenser.

Organisering og samspil

- Skal de principper fores ud i livet, er der brug for ny organisering og nyt
samspil. Medarbejderne ma gore op med funktionsopdelingen. Det
tveerfaglige samarbejde kommer i fokus, fordi borgerens hverdag skal
organiseres 1 en sammenhangende indsats, siger Knud Erik Jensen.

Derfor er det ogsé nedvendigt med kompetenceudvikling pa tvers af
faggrupperne. Fx skal det faglige blik for kekken og rengering udvides til
at omfatte samspillet med borgeren. Socialfaglige og paedagogiske
kompetencer bliver nye nedvendige kompetencer.

- Diskussionen om, hvordan personalet skal organiseres, er en gm ta.
Nogle steder stottes plejepersonalet af ”faglige konsulenter”, andre steder
arbejder man i tvaerfaglige team. Det er svert at sige, hvad der er bedst.
Men det er vigtigt at holde fast 1, at der skal vere tid til at diskutere

faggrupperne imellem og at diskutere kompetence, siger Knud Erik Jensen.

Leaes mere:
K.E. Jensen: Leve- og bomiljger. Metoder, principper og erfaringer fra hverdagen. Den
socialfaglige indsats og naboskabspadagogik. Videnscenter pa Aldreomradet, 2004.

Sagt om...

Dokumentation

- Selv dronningen talte
om det i sin nytarstale:
Det er efterhanden blevet
sadan, at selv en tanke
skal kunne males og
vejes... Jeg tror, vi skal
finde tilbage til det
solidariske system.

Niels Erik Eskildsen,
sundhedsrddmand, Arhus
Kommune

- Dokumentation er et
hestearbejde, men vi far
aflivet nogle myter om,
hvordan tingene skal
gares.

Ghita Parry, formand,
Kost &
Ernaeringsforbundet

- Dokumentation er ogsa
af det gode, men det
handler om at handtere
det i samspil med
borgeren og ikke bruge
det som "Big Brother is
watching you”.

Karen Steehr,
sektorformand, FOA



Til debat:
Dokumentation — pa godt og ondt

- Vi oplever, at vi bliver malt og vejet og skal veere effektive. Vi vil gerne
seette de "runde veerdier” frem foran, men hvordan ggr man det?, spgrger
Liselotte Bjerge, produktionsleder i produktionskgkkenet i Mgldrup
Kommune og giver dermed bolden op til debat om blgde veerdier kontra
dokumentation.

Professor Ole Thyssen griber den: - Skal man tale om blgde veerdier, er
man ngdt til at lave en minimal definition sammen med de gamle, med
lederne og politikerne, hvad har de gamle krav pa? Den forhandling
foregar hele tiden, og det er vigtigt, at den ger det.

Sektorformand Karen Staehr fra FOA: - Dokumentation og kvalitets-
standarder er tidens trend. Ofte glemmer vi de blgde veerdier, hvad vi er
der for. Vi skal inddrage bade medarbejderne og borgerne. Den faglige
udfordring ligger i, at vi kan kombinere de harde dokumentationsfacts og
diskutere det blgde, og slippe os selv fri i forhold til det. Dokumentation er
ogsa af det gode, men det handler om at handtere det i samspil med
borgeren og ikke bruge det som "Big Brother is watching you”.

Konsulent Knud Erik Jensen: - Jeg synes, der er sket en skaevvridning i
forhold til dokumentation. Embedsleegerne har formaet at seette
dagsordenen. Lad os fa skruet lidt ned for det og lidt op for det, der har
med hverdagslivet at gare. Handleplaner kunne veere en god made at
dokumentere pa i forhold til den enkelte borger.

Radmand Niels Erik Eskildsen, Arhus Kommune: - /ldresystemet er

bygget op, sa man skal kunne male alting. De zeldre efterlyser ogsa tid, og

det er et skisma. Jeg tror, man vil erkende, at det med at diskutere
effektivitet har sine begraensninger. Der er behov for at finde ud af,
hvordan vi arbejder i forhold til blgde veerdier.

I Vejle Kommune har man gode erfaringer med fokusgruppeinterview,
forteeller socialdirektar Kirsten Tgnnesen:

- Vi forsggte med fokusgruppeinterview at ga dybere ind i det med de
blade veerdier, hvad mener man fx med omsorg — det er forskelligt.
Bagefter havde vi en mulighed for at handle ud fra det.

Ole Thyssen slar et slag for de etiske regnskaber: - Etisk regnskab er en
made at gare det pa. Vi skal definere de blgde veerdier, og en made at
definere pa er, hvad der er krav til en Igsning. Og vi skal indga i en stadig
dialog med de bergrte om, hvad det er for veerdier, der star pa spil. Der
findes en teknik til at snakke med om de blgde veerdier.

Sygeplejerske Flemming Jermiin fra Rgdovre er enig: - Jeg tror vi skal
gore op med dokumentationskravet og mere i retning af etisk regnskab.

At vi skal tilbage til noget mere fundamentalt. Vi kunne seette en imaginaer

indgangsport op for hjemmeplejen "Her opfarer vi os fornuftigt”. Give slip
og have mere tillid til, at medarbejderne opfarer sig ordentligt, sa far vi et
kultur-paradigmeskift.

Sagt om ...

Effektivitet

- Star medarbejdernes
effektivitet i vejen for
borgernes involvering i
egen hverdag?: "Hvis der
ikke er nogen oppe, sa
skreeller jeg lige
kartoflerne...”

Knud Erik Jensen ,
konsulent

- Vi oplever, at vi bliver
malt og vejet. Vi skal
veere effektive... det er et
dilemma, for vi vil gerne
flytte "de runde veerdier”
frem.

Liselotte Bjerge,
produktionsleder i
produktionskakken



Leve-bomiljger i Vejle:

En blandt flere muligheder

Et leve-bomiljg er en made at forny nedslidte plejemiljger pa. Men det er
lige sa dyrt at renovere som at bygge nyt. Socialdirektgr Kirsten
Tannesen forteeller om erfaringerne fra Vejle Kommune.

B 444 nye eller ombyggede tidssvarende plejeboliger. Sa mange vil der
veere, nar Vejle Kommune 1 2008 er faerdig med at bygge om og bygge nyt.

Kommunen har valgt at satse pd leve-bomiljeer som ét blandt andre tilbud.

- Sidst 1 90 erne matte vi erkende, at vores plejehjem ikke levede op til
Arbejdsmiljelovens krav, iseer mht. badevarelser, si vi begyndte at bygge
om. Bade for at skabe bedre forhold for medarbejdere og beboere, siger
socialdirektor Kirsten Tennesen.

Et af de problemer, man stedte pa i ombygningen af de eksisterende
bygninger, var kravet om, at de private og de offentlige omrader skal vere
adskilte i leve-bomiljeer. Det vidste sig hurtigt, at det var lige sa dyrt at
bygge om som at bygge nyt, s& derfor er en del af de kommende
plejeboliger nybyggeri. De nye boliger bygges sa fleksible, at de principielt
kan benyttes af alle, de er ikke beregnet til en serlig gruppe borgere.

- Vores udgangspunkt var de traditionelle plejehjem, hvor forestillinger er
at beboerne skal plejes. De havde deres egne stuer, hvor de fik service
afstemt efter personalets vagtplaner. Det er der vendt op og ned pd i leve-
bomiljeerne. Beboerne her er ofte over 85 ar og tilfeldigt sammensat, og
det er en stor udfordring at skabe et rummeligt liv og en kvalificeret
hverdag for beboeren — og at teenke det ind 1 planerne. Husenes rytme skal
udspringe af borgerens behov og ikke af personalets vagtplaner, siger
Kirsten Tennesen.

De fleste af kommunens @ldreboliger er leve-bomiljeer, men ikke alle
&ldre onsker at bo pd den made, og derfor har kommunen ogsa andre
botilbud til &ldre, fx plejecentre hvor beboerne har hver deres lejlighed
med forskellige "aktivitetsnicher” tilknyttet, og hvor der er personale i alle
degnets vagne timer.

Leve-bomiljgerne er dyrere

Leve-bomiljeerne 1 Vejle er mere ressourcekravende end de almindelige
plejeboliger. @konomien i alle kommunens plejecentre tildeles ud fra
visitation, jo lavere funktionsniveau, den @ldre har, jo flere penge folger
der med. I leve-bomiljgerne falger der herudover en fuldtidsstilling med
for hver 10 boliger.

Vejle Kommune har 3 decentrale udfareromrader under Senior Service. Hvert
omrade bestar af 3 plejecentre, et produktionskegkken, 4 (udekarende) distrikter,
administration og udvikling samt en ledelse. Der er 350-400 ansatte i hvert
omréde. Og hvert omrade har et budget pa ca. 100 mio. kr.

Sagtom...

Embedsleeger

- Bade borgere og
medarbejdere skal nu
arbejde individuelt, med
udgangspunkt i den
enkelte borgers gnsker
og behov, men inden for
politisk geeldende
lovgivning. Det er et
modseetningsforhold, der
vil noget — isaer nar
embedslagen kommer
pa tilsyn!

Karen Steehr,
sektorformand, FOA

- Embedslaegen har
formaet at seette
dagsordenen. Lad os fa
skruet lidt ned for det og
op for det, der har med
hverdagslivet at gare.
Knud Erik Jensen,
konsulent

Etisk regnskab

- Jeg tror vi skal ggre op
med dokumentations-
kravet og mere i retning
af etisk regnskab.
Flemming Jermiin,
sygeplejerske, Rgdovre



Leve-bo miljger i Arhus:
Det sku’ veer’ sa godt...

Intentionerne er gode nok, men i praksis fungerer det ikke altid helt efter
planen, mener Niels Erik Eskildsen, sundhedsrédmand i Arhus
Kommune. Et problem er, at lovgivningen stadig ser leve-bomiljgerne som
en arbejdsplads, og ikke som beboernes hjem.

W - Jeg er maske ikke helt sa begejstret for leve-bomiljeer, som jeg fik at
vide, jeg skulle vere i starten!

Niels Erik Eskildsen er rddmand (SF) pa @ldreomradet i Arhus, og han
bobler ikke over af begejstring for leve-bomiljoer.

- Billedet er tillokkende, man bor og lever sammen, laver mad sammen
osv. Men hvad nu, hvis der er 12 demente beboere, sa haenger det ikke
sammen!

Og apropos madlavningen. Maden er vigtig, men...

- Lovgivningen er ikke skruet sammen, sa det passer med, at det er
borgerens hjem. Hvis beboerne fx deltager i madlavningen, sd mé
kakkenpersonalet ikke fa lon for det, fordi det sd er en aktivitet. Andre
regler er, at der skal vare to handvaske, og at madplads og spiseplads skal
vare adskilt. Fodevareloven betragter leve-bomiljeer som en arbejdsplads.
(Fedevarestyrelsen kom i august med en ny vejledning om indretning af
kokkener 1 leve-bomiljeer. Her er der lagt op til lidt lempeligere regler,
red.).

Ogsa normeringen i leve-bomiljeerne er problematisk, mener Niels Erik
Eskildsen.

- Normeringen giver ikke meget plads til bled omsorg” og samtale, fordi
der er s mange praktiske opgaver.

Bedst og billigst at gare det selv

I Arhus er der tradition for, at kommunen selv ejer de fleste pleje- og
aldreboliger, og det er en stor fordel bade at eje boligerne og sté for
driften, siger Niels Erik Eskildsen. For nylig besluttede
kommunalbestyrelsen at leegge en del af opgaverne ud i licitation.
Kommunens bygningsafdeling bad selv ind og vandt licitationen, men det
kreever mange ressourcer at lave et sddant udbud.

- Jeg mener, at vi kan gere det bedst og billigst selv, men vi kan ikke
gardere os imod, at nogle (private udbydere), vil forsege at dumpe
priserne. Jeg tror ogsé det er vigtig at gere sig klart, at hvis
bygningsafdelingen forst mister ekspertisen, sd er det ikke noget, man lige
far igen, hvis den private udbyder alligevel giver op, siger radmanden.

Sagtom...

Faglighed

- Fru Jensen kan selv
veelge, om der skal
vaskes gulv eller om det
ville veere dejligt med en
tur i det gode vejr. Det
kan veere o.k. at undlade
gulvvask én gang, men
sa skal der en god
faglighed til for at kunne
vurdere naeste gang, man
star i det dilemma.

Gina Liisborg,
sektornaestformand, FOA

Fleksibilitet

- For at personalet kan
leve op til de gode
hensigter i leve-
bomiljgerne er det rigtig
vigtigt at give raderum.
Give lidt luft i den
stramme tidsplan til
omsorgen.

Fleksibiliteten er jo netop
en af forudseetningerne
for at leve-bomiljgerne
kan fungere efter
hensigten.

Gina Liisborg,
sektornaestformand, FOA

Forskellighed

- Pas pa den fare, der
ligger i at alle m3, kan
eller skal det samme.
Udnyt forskelligheden
konstruktivt og sgrg for
opkvalificering, nér det er
ngdvendigt.

Karen Steehr,
sektorformand, FOA



Nearhedskriteriet, dvs. det, at borgeren kommer til at bo tet pa et sted, han
eller hun har boet for, har hidtil talt hejt, nar der skulle findes pladser til de
&ldre. Det vil kommunen fremover arbejde med pa en anden made.

- For maske er det noget andet, der betyder mere, nar man skal hen og bo
sammen med 12 andre. Derfor vil de lokale centre fremover fa mere frihed
til at indrette sig, som de onsker, de kan fx vaere velge at leegge vagt pa
hgjskoletanken eller pé idreet eller pa noget helt tredje, forteller Niels Erik
Eskildsen.

Feellesskabet er berigende

Filosof og professor Ole Thyssen fra Copenhagen Business School synes
leve-bomiljger er en god ide. Det er bedre at ”mgde hinanden, hade
hinanden og elske hinanden’ end at sidde i hver sig lejlighed med en veeg
ind til naboen, mener han.

B Ole Thyssens far var dement og boede alene i en lejlighed i et byggeri
med mange sma lejligheder side om side, uden mulighed for fellesskab.
Hvordan kunne man have gjort livet bedre for ham?, sperger Ole Thyssen.
Og svarer selv: Maske ville han have haft det bedre i et leve-bomilje.

I hvert fald er Ole Thyssen ikke i tvivl om, at leve-bomiljeer er en god ide
og kan vere en berigelse for mange. - Nér vi vel at marke har indrettet os,
som vi har, og ikke selv vil tage os af vores gamle.

- I den tredje verden undrer de sig over, hvordan vi har det med vores
gamle. Vi sender dem vak, og det er en “skandale”. For der er familien en
totalinstitution, hvor man fedes, lever og der, siger Ole Thyssen.

- Sédan er det ikke i den vestlige verden. Der er familien kun det ene ’ben”
1 en trefod — de andre to er arbejdet og det offentlige rum. Godt nok bor vi 1

familien, men vi lever der ikke. I hvert fald kun i sma doser. Familien er et
hudneert, staldvarmt sted, men det gar ikke at vaere der hele dagen, det er
ikke et sted, man bare kan vere.

- Yderligere er der en tendens i samfundet til, at vi skal vere os selv, som

individer. Vi skal helst afvige fra andre og skal i hvert fald vaere anderledes

end vores foraldre. Det betyder ogsa, at man ikke skal bo hos sine
foreldre, og at foreldrene nar de bliver gamle, ikke skal bo hos barnene.

Vi har ikke tid, vi har ikke plads, og vi har heller ikke lyst. Livsformerne er

forskellige og ikke kompatible.

Kravsinflation

Hvornér er man overhovedet gammel? Det er man ifelge Ole Thyssen, nér
man holder op med at arbejde, og ikke laengere har to ”steder”, arbejdet og
hjemmet. Og der er to slags gamle, siger han:

Sagtom...

Fodevareloven

- Fgdevareloven betragter
leve-bomiljgerne som en
arbejdsplads. Hiemme
hos mig har vi kun en
héandvask i kekkenet,
men i leve-bomiljger skal
der veere to, det siger
reglerne. Det har gjort, at
Vi har tabt sigtet...

Niels Erik Eskildsen,
sundhedsrddmand, Arhus
Kommune

Gamle

- Hvornar er man
gammel? Det er man, nar
man er feerdig med at
arbejde. S& er man
socialt set gammel, fordi
man ikke mere har to
"steder”: hjemme og
arbejde.

Ole Thyssen, professor,
Copenhagen Business
School



De staerke gamle, som holder op med at arbejde, og som bliver boende
hjemme og ikke har problemer med at fa dagen til at gd. De har maske en
fed pension, som de bruger til at tage pa herregardsferie, spille golf osv.
Den anden gruppe er de halvsvage gamle, som begynder at vaere i en
situation, hvor de ikke leengere kan leve hjemme. Og eftersom de ikke kan
bo hos bernene, flytter de pa institution.

- Begge grupper af &ldre er udsat for en kravsinflation, siger Ole Thyssen.
Den forste gruppe centrerer sig mod rigdom, den anden mod omsorg:
Hvad kan man krave af rengering, mad, behandling og underholdning.

Vi har en stadig forventning om at fa flere ydelser fra det offentlige.

- Og der er ingen grenser for krav, vi kan aldrig gere det godt nok.
Zldreomrédet er endnu et omride, hvor det handler om, hvad du kan fa og
veelge til. Det handler ogsa om, hvordan man gerne vil bo.

Og sé er vi tilbage ved leve-bomiljgerne.

- Jeg tror at leve-bomiljeerne er en fremragende ide, en berigelse. Hvis der
bor flere sammen, sé vil de ogsd mede hinanden, hade hinanden og elske
hinanden, og det er der mere perspektiv i end at sidde 1 hver sin lejlighed
vaeg mod veg.

Mad er ogsa omsorg

Mad giver nye kreefter og livslyst. Ernaringsassistenterne er uundverlige
for at sikre, at de @ldre i leve-bomiljgerne far den rigtige kost, men
formanden for Kost & Ernaringsforbundet Ghita Parry slar gerne
kakkendaren op og inviterer andre faggrupper inden for i kakkenet.

B Hun siger det selv: Der er ikke meget hard core” kost og ernaring, i det
der kommer nu... Forst og fremmest er det omsorg, der ligger Ghita Parry
pa hjerte.

- Jeg tror at omsorg er meget vigtigt i samvaret med mennesker — ogsa de
@ldre. For mig er omsorg at tale med, omsorg er at hygge om og at hjelpe.
Og omsorg er ogsd mad! Mad er jo saliggerende. Mad i rette mangder,
mad med det rette neringsindhold. Mad giver livslyst, siger Ghita Parry og
fortseetter:

- Vi ved, at &ldre, der ikke fir den ernaring, de har brug for, bliver svage
og let kommer ind 1 en ond cirkel, hvor de bare bliver svagere og svagere
og efterhanden mister evnen og krefterne til at gore ganske almindelige
hverdagsting, som fx at rejse sig fra en stol. Maden og omsorgen vil hjelpe
de svage op af stolen.

- Maltidet er betydningsfuldt, ogsé set ud fra en social ssmmenhang. At
veare med til at tilberede maltidet eller en del af det, kan vaere med til at

Sagt om...

Hjem

- Tidligere sagde vi
leengst muligt i eget hjem,
Nu siger vi laengst muligt i
egnet hjem. Leve-
bomiljgerne kunne godt
veere erstatningen.

Karen Steehr,
sektorformand, FOA

- | det professionelle hjem
skal vi skabe et hjem, der
er sd teet pa et almindeligt
hjem som muligt, hvor de
eeldre har mulighed for at
styre deres eget liv

Ghita Parry, formand,
Kost &
Ernaeringsforbundet

Hygiejne

- Det bekymrer mig, at
der ikke findes en instans,
der holder gje med den
hygiejniske standard pa
plejehjemmene. Og det
bekymrer mig iseer, fordi
det alt for ofte er pa lige
netop det omrade, der
skaeres ned, nér der er
besparelser i sigte.

Gina Liisborg,
sektornaestformand, FOA



bevare funktionsevnen til de daglige garemal, siger Ghita Parry.

Derfor er det ogsa en vigtig opgave for medarbejderne i leve-bomiljoerne
at sorge for, at de @ldre far den rigtige mad, og her har ernerings-
assistenter og kakkenassistenter deres spidskompetence. De er uddannet til
at regne naringsindholdet i maden ud, de kan lave maden sammen med de
&ldre, de kan sikre at hygiejnen er i orden, og de kan tale med de &ldre om
maden, for de ved, hvad der er i den.

Men fremover skal kekkenassistenterne mere end det, og arbejde mere pa
tvaers. Ernaeringsplejen hjelper fx bedst sammen med fysisk traening, og
det kan en faggruppe ikke klare alene.

Flere faggrupper om bordet

- Vi har brug for hinandens fagligheder og sarlige kompetencer. De kendte
rutiner skal vendes pa hovedet, og alle medarbejdere 1 et leve-bomilje skal
veere indstillet pa at lase mange opgaver — pa tvers af traditionelle
fagprofiler, siger Ghita Parry. Og hun er ikke selv bange for at lade de
forskellige faggrupper medes om maltidet med beboerne, eller for at lukke
andre ind i kekkenet.

- Der skal findes tvarfaglige losninger, og 1 de tvaerfaglige losninger,
bliver hver faggruppes s&rlige kompetencer yderst vasentlige. Det hele
skal heenge sammen med, hvad de @ldre har lyst til og behov for.

”’De &ldre spiser for lidt og forkert”

Seniorforsker Anne Marie Beck fra Danmarks Fgdevareforskning er
bekymret. P& mange plejecentre spiser beboerne ikke nok, og flere steder
far de ogsa den forkerte mad. De er simpelthen for tynde. Leve-bomiljger i
sig selv lgser ikke det problem. Samfundet har ogsa et ansvar.

W ”Zldre sulter pé plejehjem”. “Fedmekampagne gor gamle
underernarede”. Sddan lyder et par overskrifter fra medierne. Og ifolge
Anne Marie Beck fra Danmarks Fodevareforskning er der noget om
snakken.

Og det er bekymrende, synes hun. Ligesom det er bekymrende, at
’subjektiviteten sniger sig ind”, som fx 1 Fadevarestyrelsens nye (august
2005) vejledning om indretning af kekkener i leve-bomiljeer. Her stér der:

”Nogle steder deltager beboeren i selve tilberedningen, andre steder er der
blot et enske om, at beboerne kan dufte maden, der bliver tilberedt...Dette
har ifelge danske undersegelser en gavnlig effekt pa appetitten, som kan
veaere en vigtig faktor for is@r smatspisende aldre.”

Det er, hvad Anne Marie Beck kalder en subjektiv vurdering:

Sagt om...

lllusioner

- Vi skaber en illusion om
et rigtigt hjem, nar vi
indretter leve-bomiljger.
Det skal ligne et rigtigt
hjem mest muligt. Men vi
ved, at det er en illusion —
de zeldre ved ogs3, at det
er en illusion.

Ghita Parry, formand,
Kost &
Ernaeringsforbundet

Mad

- Maltidet er jo ikke bare
maden, men ogsa
rammerne omkring
maden. Det lyder s&
banalt, men en dug pa
bordet, et teendt
stearinlys, et veldeekket
bord har sa stor
betydning. Og
feellesskabet ikke mindst.
Ghita Parry, formand,
Kost &
Ernaeringsforbundet

- Det er et festmaltid, nar
man er flere, der er bare
mere hyggeligt, og jeg
tror, vi spiser lidt mere,
det glider lettere ned.
/Eldre i undersggelse om
maltidets betydning

- At lave mad pa en
institution handler om
andet end at sta og rare
rundt i en gryde

Hanne Larsen,
centerleder



- Vi ved, at mange aldre er for tynde, og at det har konsekvenser. Sa er det
trist at se Fedevarestyrelsen tale om dufte, der virker ind pa appetitten — for
det ved vi ikke noget om. Vi ved derimod at de aldre bliver darlige til at
dufte med alderen, og at synsindtrykket derfor er vigtigt.

For mange er for tynde

En undersogelse om méltidsservice pd plejecentre, som Anne Marie Beck
var med til at lave 1 2003 dokumenterer, at mange @ldre er for tynde.
Mellem 18 og 30 % af de &ldre pa de plejehjem og leve-bomiljeer, der
deltog 1 undersogelsen, havde en BMI (Body Mass Index) pa under 18,5
%, som er graensen for, hvornar man vejer for lidt. Og der var vel at merke
ikke forskel pa stederne. Leve-bomiljeer i sig selv laser ikke problemerne
med at mange gamle ikke spiser nok. For mange af det aldre far det
konsekvenser for helbredet, de far fx lettere infektioner, falder og fir brud
eller de far. Det kan ogsa ga ud over psyken. Nogle &ldre far en
depression, andre sover om dagen og bliver mindre socialt engageret.

De fleste plejecentre gor en del ud af maltidet. Daekker fx pant op med lys
og blomster pa bordet. Og det er vigtigt, men selve méltidet skal ogsa vere
i orden, og det er det langtfra altid, siger Anne Marie Beck.

- Kosten er ofte ikke den rigtige, og personalet er ikke opmaerksomme nok
pa det.

Der findes officielle anbefalinger for, hvad &ldre ber have at spise: sma,
hyggelige, energitette maltider, beregnet til smatspisende. Kost, der er
nem at tygge og synke, dvs. smét, hyppigt, fedtrigt og bladt. Men nar
maden kommer pé bordet, ser det anderledes ud, viser undersogelser fra
Danmarks Fadevareforskning: Knap halvdelen af de @ldre far normal
(mager kost). Under 10 % har behovet. Under 10 % far kost til
smatspisende (energitet mad). Omkring 60 % har behovet.

Mange steder skaermes de &ldre, der “spiser ”grimt”, og spisestykker eller
“hagesmakke” er udbredt.

- Hvorfor det?, sperger Anne Marie Beck. - Hvis plejepersonalet var bedre
til at observere, ville det ikke ske. Der mi jo vare noget galt med maden,
siden det hele havner i spisestykket! Plejepersonalet ma vare
opmarksomme pa det og melde tilbage til kekkenet, ellers bliver
kakkenpersonalet jo ved med at lave den samme slags mad.
Tvarfagligheden er vigtig. Plejepersonalet har deres forcer, ligesom
kakkenpersonalet har deres. En lobende dialog mellem plejepersonale,
kekkenpersonale og selvfalgelig den @ldre er af stor betydning.

L&s mere:

A.M. Beck og J. Kofod: Maltidsservice pa plejecentre. Fadevaredirektoratet, 2003.
AM. Beck og J. Kofod: Fremtidens kost til &ldre. Fodevaredirektoratet, 2003.
Bedre mad til ®ldre. Fodevareministeriet og Socialministeriet, 2001.

Vejledning om indretning m.v. af kekkener i leve- og bomiljeer. Fadevarestyrelsen,
august 2005.

Sagtom...

Nullermeaend

- Nullermaend er ikke s&
farlige, som man tror —
hvis man lader veere med
at sparke til dem!

Leif Percival Andersen,
speciallzege i mikrobiologi

Omsorg

- Omsorg kan ikke
defineres ud fra en
handling. Omsorg er en
kombination af gode rene
forhold, mad, der dufter,
en god og rolig stemning,
plads til at lytte og meget
meget mere.

Gina Liisborg,
sektornaestformand, FOA

- For mig er omsorg at
tale med, omsorg er at
hygge om og at hjeelpe.
Og omsorg er ogsa mad.
Mad er jo saligggrende!
Ghita Parry, formand,
Kost &
Ernaeringsforbundet
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Til debat:
"Hos os tager beboerne altsa pd”

Ikke alle i salen kan nikke genkendende til seniorforsker Anne Marie
Becks udsagn om, at mange eeldre er for tynde.

- Hvad med at komme en tur til Jylland, foreslar en. - Vi har 10 beboere
hos os, og de har hver taget 2-4 kilo pa i de ar, vi har haft leve-bomiljg.

Louise Friis Hansen fra Ringkgbing supplerer:

- Jeg synes statistikken er misvisende. Hos os har 4 ud af 16 beboere en
BMI under 18, dvs. at 25 % af dem ifglge statistikken er undervaegtige.
Det synes jeg er misvisende. De fire har altid vaeret tynde, ogsa far i tiden,
og de har aldrig brudt sig om fladesovs og creme fraiche...

Men Anne Marie Beck star fast pa, at der er et problem:

- Vi laver p.t. en forlgbsundersggelse blandt seldre, og den viser, at efter
tre maneder har de i gennemsnit taget 200 gram pa, og efter et halvt ar
600 gram. Men de fleste har det problem, at de taber veegt. Det skyldes
ikke maden eller plejen, med at de er darlige, og ikke kan tygge og synke.
Det er et kompliceret problem.

Men det handler ikke kun om, mad, siger omradeleder Anne Sgrensen fra
Vejle Kommune. Hun opfordrer til at taeenke bredere og ggr opmaerksom
pa konceptet "Eden Alternative” (amerikansk koncept, der kort fortalt giver
eeldre mulighed for livslang udvikling og for at opleve aegte glaede,
sammenhold og omsorg, red.).

God hygiejne forebygger sygdomme

...men overdriv ikke renggringen, lyder budskabet fra overleege Leif
Percival Andersen fra Rigshospitalet. De fleste bakterier er nemlig
uskadelige, og mange af dem er endda med til at beskytte os mod andre
bakterier, der gar os syge.

B For at sla det fast med det samme: Hygiejne er leeren om, hvordan man

forebygger sygdomme. Hygiejne er ikke pr. definition lig med renlighed og

rengering — kun hvis det forebygger.

Overalt pa os selv og i vores omgivelser er der bakterier og andre
mikroorganismer. De fleste af dem er helt uskadelige, nogle af dem er
oven i kebet ’gode” for kroppen. Derfor gelder det heller ikke om at
slippe af med mikroorganismerne, ndr man ger rent, men om at serge for,
at de mikroorganismer, der gor os syge, ikke spreder sig.

- Vi kan ikke opna et sterilt miljo, og det er heller ikke enskeligt, for vi har
brug for mikroorganismer, de beskytter hud og slimhinder og styrker
immunforsvaret. Der findes masser af gode bakterier, siger Leif Percival
Andersen fra Rigshospitalets infektionshygiejniske enhed.

Sagtom...

Paradigmeskift

- Vi kunne saette en
imaginaer indgangsport
op for hjemmeplejer: "Her
opfarer vi os fornuftigt”.
Give slip og have mere
tillid til, at medarbejderne
opfarer sig ordentligt. Sa
far vi et kultur-paradigme-
skift.

Flemming Jermiin,
sygeplejerske, Rgdovre

Renggring

- For mange er renggring
noget med at moppe hen
over gulvet, og sa lidt
med en stgvkost, og sa er
der paent... men
renggring er langt mere
end det — renggring
handler ogsa om alt det vi
ikke kan se.

Gina Liisborg,
sektornaestformand, FOA
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En infektion opstar, ndr en mikroorganisme trenger ind 1 personen og
giver symptomer eller sygdom. Smitten kan overferes pé forskellige
mader. Via luften, ved draber, nar man hoster, via stov, blod, insekter eller
via maden, som vi kender det fra fx salmonella. Langt den hyppigste form
for smitte er kontaktsmitte, dvs. at man bliver smittet direkte via beroring
eller indirekte via genstande, instrumenter og inventar. Man kan godt have
en mikroorganisme i sig uden at vaere syg, det geelder fx de multiresistente
stafylokokker. Men gir man rundt med sddan nogle i kroppen, er man
smitteberer, og det kan vaere et problem, fordi man ikke kan se, at
smittebareren er syg.

Hygiejniske forholdsregler

Der er ikke sammenhang mellem mangden af synligt snavs og smitte,
men risikoen for, at der kan vere sygdomsfremkaldende mikroorganismer
er alligevel storre, hvis der er synligt snavs — fordi der s& sandsynligvis
ogsé er flere bakterier.

- Normalt er det nok at gere rent med vand og s@be, papeger Leif Percival
Andersen. - Men hvis der er sygdom og risiko for smitte, skal der
skrappere midler til. Hospitalssprit virker pa nogle, men ikke alle mikro-
organismer, skal man virkelig i bund, er klorholdige desinfektionsmidler
effektive over for alle bakterier. Men de er ikke til hverdagsbrug. For
bakterierne kan blive resistente.

De vigtigste hygiejniske forholdsregler i det daglige er en uniform, som
dekker ens private toj, s& man ikke sleber mikroorganismer med hjem, og
en god handhygiejne. Det er kun nedvendigt at vaske haender, hvis man er
synligt beskidt, ellers er det mere effektivt at bruge et
handdesinfektionsmiddel. Det er ogsé en god ide at undgd smykker, som
mikroorganismerne kan gemme sige under.

Pa hospitaler isolerer man en smittekilde, nar man har identificeret den.
Det kan man af gode grunde ikke i leve-bomiljeer.

- Her kan vi ikke gé ind og isolere eller desinficere, fordi det er folks
private hjem, men hvis de kommer pé hospitalet, bliver de straks sat i
isolation. S& spergsmélet er, om man hellere skulle fjerne smittekilden
forst som sidst, siger Leif Percival Andersen.

Hygiejneorganisationer — kun i amterne

I amterne findes der hygiejneorganisationer, som overvager hygiejnen pa
sygehusene, og som er rutinerede i at handtere situationer med smitte. I
leve-bomiljeerne stair medarbejderne mere alene med det.

- I primarsektoren er der ikke hygiejneorganisationer, men leger,

tandlaeger, embedslager, plejecentre og andre steder er ikke gearet til at sta

alene med det. Sa behovet for en sddan instans er der, og efterhanden som
mere og mere flyttes til primersektoren, vil der blive et stigende behov.
Det kunne vare et omrade at tage op for de kommende regioner og
storkommuner, siger Leif Percival Andersen.

Sagtom...

Respekt

Vi skal passe pa de
eeldre, skabe rammer for
en alderdom, hvor de
oplever respekt om egen
person og egne gnsker.
Karen Steehr,
sektorformand, FOA

- Nar jeg en dag bliver
gammel og maske ikke
kan klare mig selv, s&
haber jeg, at der star en
flok dygtige plejere,
servicemedarbejdere og
ernaeringsassistenter klar
til at yde mig lige preecis
den hjeelp, jeg har brug
for — hverken mere eller
mindre.

Ghita Parry, formand,
Kost &
Erngeringsforbundet

Ressourcer

- Nar man vil bygge pa
borgernes ressourcer,
skal der ogséa skabes
mulighed for, at
ressourcerne kommer til
syne. Det kraever blandt
andet, at medarbejderne
tager en ny og uvant rolle
pa sig: De skal stikke
haenderne i lommen og
lade dem blive der lidt
leengere, end de farst
selv synes.

Karen Steehr,
sektorformand, FOA
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Rengaring er vigtigt for trivslen

Renggring handler ikke kun om at fjerne nullermend fra gulvet og stav fra
hylderne. Det handler ogsa om alt det vi ikke kan se, siger Gina Liisborg,
naestformand for Kgkken- og renggringssektoren i FOA

B Vi kender det godt. Folelsen af velvere, nar vi har veret i gang med
stovsugeren og gulvspanden.

- Der er ikke noget, som nar man lige har ryddet og gjort rent. Den folelse
af trivsel og velvare er svar at beskrive, det foles bare rart, siger Gina
Liisborg — og sa betyder det, at tingene holder l&ngere, tilfgjer hun.

Trivsel og vedligehold er den ene side af det. Den anden side handler om
det, vi ikke kan se, nemlig om at forebygge sygdomme og smittekilder. En
god hygiejne er altid vigtig, men ekstra vigtig, hvor der er tale om
mennesker, der af den ene eller anden grund har et sveekket immunforsvar.
Sygdomme, som andre kommer over i lgbet af kort tid, fx en influenza,
kan vere en alvorlig sag for @ldre mennesker.

- Derfor bekymrer det mig ogsé, at der ikke er en instans, der holder gje
med den hygiejniske standard fx pa plejehjemmene. Isar fordi det alt for
ofte er lige netop pa det omrade, der skares ned, nar der er besparelser.
Rengeringsbudgetterne i dag er sa lave, at der er reel fare for hygiejnen,
siger Gina Liisborg.

Renggring med psykologisk vinkel
I leve-bomiljeer er rengeringen en del af det daglige liv og skal foregé i
samarbejde med de @ldre.

- Det er en af de store udfordringer for husassistenterne, at legge arbejdet
om, sa der bliver plads til, at de @ldre kan deltage i det omfang, de nu
magter. Arbejdet 1 leve-bomiljeerne stiller store krav til personalet, det
handler ikke kun om faglige kompetencer, men ogsd om de kompetencer,
der ikke er helt s nemme at definere, fx samarbejdsevne, fleksibilitet, at
kunne tenke i helheder, paedagogisk og psykologisk indsigt.

- Tit og ofte er husassistenten eller serviceassistenten den person, som de
@ldre har fortrolighed med og forteller om livets gleder og sorger, mens
der bliver gjort rent. Det er for mig at se en meget vigtig psykologisk
vinkel 1 omsorgen og helheden 1 hverdagen, siger Gina Liisborg.

Leve-bomiljeerne er sma enheder, og det betyder, at der ikke er plads til
bare at passe sine egne fagomrader. Alle har et felles ansvar for, at alle
opgaver loses kompetent, menneskeligt og med omsorg.

- P4 ethvert fagomrade vil en sterk faglighed betyde, at man indarbejder
rutiner. Nar man gor rent, kan et fx handle om, at man tager bordet for
gulvet osv., men i leve-bomiljeerne er udfordringen netop, at rutinerne er
svare at fastholde. Fru Jensen kan selv valge, om der skal vaskes gulv,

Sagtom...

Strukturreformen

- En af de seerlige
udfordringer i forbindelse
med strukturreformen er,
at genoptraeningen flyttes
til kommunerne. Jeg
haber det betyder, at der
kommer mere
samarbejde mellem
sygehus- og
socialsektoren.

Niels Erik Eskildsen,
sundhedsrddmand, Arhus
Kommune

Sygefraveer

- Undersggelser viser, at
hvis man har indflydelse
pa det, man laver, s&
falder sygefraveeret.
Problematikken ligger i, at
der er en meget hgj
ansvarsfglelse i leve-
bomiljgerne. Men det er
ikke 0.k. at komme péa
arbejde, hvis man er syg.
Vi skal passe pa ikke at
gge langtidssygefraveeret.
Karen Steehr,
sektorformand, FOA
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eller om det ville vaere dejligt med en tur 1 det gode vejr. Det kan vare o.k.
at springe en gulvvask over en enkelt gang, men sé skal der ogsa en god
faglighed til, for at kunne vurdere naste gang, man star i det dilemma.
Derfor skal personalet ogsa i hgjere grad vare gearet til labende at drofte
rutinerne og dilemmaer med hinanden, siger Gina Liisborg.

- Der er tale om en tvaerfaglig sparring. Alle har et hovedansvarsomrade,
hvor de har deres spidskompetencer, men i det daglige skal medarbejderne
fungere som et team, der i fellesskab sikrer trygge og ordentlige forhold
og stiller hjalp til rddighed for, at de ®ldre selv kan lose s mange opgaver
som muligt.

Til debat:
Er der brug for en feelles uddannelse?

B "Den ngdvendige tvaerfaglighed” er et gennemgaende tema pa
konferencen. Det rejser et spgrgsmal, om der er brug for en ny feelles
uddannelse for medarbejdere i leve-bomiljger.

- Skal vi have en ny enhedsuddannelse, sparger eeldrerddsmedlem
Sigfred Damgard fra Kgbenhavn og refererer til, at man har gode
erfaringer med enhedsfunktioner i feengselsveesenet. Kan de erfaringer
maske bruges i leve-bomiljgerne?

Umiddelbart er der ikke den store opbakning til det det.
Sektorformand Karen Steehr fra FOA har sveert ved at treekke paralleller
mellem faengselsverdenen og leve-bomiljgerne og er heller ikke tilhaenger

af en enhedsuddannelse.

- Jeg tror at tveerfagligheden er en kvalitet. Det er vigtigt at fortseette med
det tveerfaglige arbejde, siger hun.

Konsulent Knud Erik Jensen er enig:
- Der er brug for forskellige ekspertiser. Enheden sker i efteruddannelsen.

En stor del af den sker sammen pa arbejdspladsen. Det er det, der skaber
den enhed, der skal til. Det handler mere om, hvad vi er sammen om.

Sagt om...

Tid

- Det tager ikke mere tid
at se tingene i
sammenhaeng. Far
brugte vi "vej-tid”, vi
transporterede alting op
og ned ad gangene. Der
er kommet mindre vej-tid
og mere ATA- (ansigt-til-
ansigt) tid.

Kirsten Tgnnesen,
socialdirektar, Vejle
Kommune

- Nar man bliver zeldre,
far man tid til at bruge det
offentlige rum mere. Det
kunne vi stimulere mere
til. Jo mere, vi stimulerer,
jo mere liv

Ole Thyssen, professor,
Copenhagen Business
School
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Kompetenceudvikling i leve-bomiljger

Et samarbejdsprojekt mellem Uddannelsescentret i Roskilde, SOSU-skolen
i Greve og to leve-bomiljger har sat fokus pa kompetenceudvikling i leve-
bomiljger. Underviser Hanne Langager fra Uddannelsescentret i
Roskilde ser det som et indspark til debatten om kompetenceudvikling.

m Hanne Langager er skonoma og underviser til daglig pa Uddannelses-
centret 1 Roskilde, hvor man uddanner ernzringsassistenter. Her oplever
man ogsa "nye vinde”

- Vi ser jo, at fagene, pleje, mad og service, kommer til at gd mere og mere
ind over hinanden. Derfor synes vi ogsa at det var naturligt, at skolerne
arbejder mere sammen, siger Hanne Langager.

Og derfor tog hun initiativ til et projekt i samarbejde med SOSU-skolen i
Greve. To plejecentre sagde ja til at vaere med som sparringspartnere.

Overskriften for projektet lod: Hvad er det for kompetencer, medarbejdere
i leve-bomiljeer skal besidde? Det gravede projektmedarbejderne dybere
ned 1.

Felles kompetencer og opkvalificering

Projektgruppen definerede indledningsvis en raekke felles nye
kompetencer for medarbejderne og en raekke nye kompetencer, som hhv.
social- og sundhedspersonale, kekkenpersonale og servicepersonale skal
have for at arbejde 1 et leve-bomilje.

Listen over felles kompetencer, som er nye i forhold til at arbejdet i leve-
bomilje, ser séledes ud:

e Selvbestemmelsesretten forvaltet i et leve-bomilje
Netvaerksskabende aktiviteter i forhold til dagligdagens geremal
Felles vaerdigrundlag

Kommunikation og samarbejde 1 leve-bomiljeer

Indkeb, budget og ekonomi.

P& samme made definerede projektgruppen nye kompetencer for hver af de
eksisterende faggrupper. Og pé den baggrund udarbejdede de forslag til
nye jobprofiler og et bud pa et tilherende kompetenceudviklingsforleb (se
naste side).

Hanne Langager understreger, at der ikke er nogen rigtige” mader at gore
det pa, men at opleegget er projektgruppens indspark til debatten om
kompetenceudvikling i leve-bomiljeerne. Og hun tror ogsa pa, at det er
realistisk.

- Det kunne vare spaendende hvis levnedsmiddelskolerne kunne have
sosu-assistenter pd kursus i mad og omvendt. Og der er ingen problemer 1
det i systemet. Jeg tror det handler om at fa ideen, siger hun.

Sagtom ...

Tryghed

Beboerne far mere
naerhed og tryghed. Liv til
arene og ikke ar til livet.
Mona Pedersen,
tillidsrepraesentant,
Sjerup

Tveerfaglighed

- Jeg har det fint med at
give min viden videre —
jeg kan jo ikke veere her
24 timer i dggnet, men
jeg kan leere
plejepersonalet at
handtere maden rigtigt.
Ernaeringsassistent i leve-
bomiljg

Abningstid

- Vi er ngdt til at gge
abningstiden, szette ind,
sa vi kan skabe aktiviteter
ogsa i weekenden.

Niels Erik Eskildsen,
rddmand, Arhus
Kommune
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Fra kgkkenassistent/ernaerings-
assistent/kgkkenleder

til mad- og omsorgsperson i leve-
bomiljg

Fra fagleert serviceassistent
til service- og omsorgsperson
i leve-bomiljg

Fra social- og sundhedshjeelper/
assistent

til social- og sundhedshjeelper/
assistent med medansvar for
renggring og mad og maltider

i leve-bomiljg

Jobprofil for mad- og
omsorgsmedarbejder:

- Er en synlig, troveerdig og
kompetent person i alrummet.

- Har ud over arbejdet med
madlavning kontakt med borgerne pa
feellesarealet.

- Star ogsa for at aktivere og
engagere den eldre i daglige
goremal.

- Kan bista ved personlig pleje og
omsorg for den enkelte borger i
samarbejde med det gvrige
personale.

Jobprofil for service- og
omsorgsmedarbejder:

- Sikrer en effektiv og hgj standard
inden for organisering af rengaring
og tgjvask.

- Kan bista ved personlig pleje og
omsorg for den enkelte borger i
samarbejde med det gvrige
personale.

- Star ogsa for at aktivere og
engagere den eeldre i daglige
geremal.

- Kan evt. ga pa tveers af 2 leve-
bogrupper.

Jobprofil for sosu-medarbejder:

- Varetage pleje, omsorg og praktisk
bistand til den enkelte borger i
samarbejde med de gvrige
medarbejdere i leve-bomiljget.

- Varetager evt. ogsa arbejdet med
madlavning og renggring.

Kompetenceudviklingsforlgb:

5 dage Leve-bokursus (under
udvikling)

5 dage Netveerksskabende aktiviteter
for aeldre og handicappede

5 dage De almindeligst
forekommende sygdomme hos eeldre
5 dage Forflytningsteknik og
speciallejring

5 dage Omsorg for personer med
demens

3 dage Medvirken ved lsegemiddel-
brug i omsorgsarbejdet

2 dage Hygiejniske principper ed
personlig pleje

4 uger Praksisneer leering —
sidemandsopleering pa
arbejdspladsen i personlig pleje og
omsorgsopgaver

Kompetenceudviklingsforlgb:

5 dage Leve-bokursus (under
udvikling)

5 dage Netveerksskabende
aktiviteter for aeldre og
handicappede

5 dage De almindeligst
forekommende sygdomme hos
eeldre

5 dage Omsorg for personer med
demens

3 dage Medvirken ved lsegemiddel-
brug i omsorgsarbejdet

5 dage Kostleere

5 dage Diaet og allergikost

3 dage @konomistyring i mindre
kakkener

2 dage Hygiejniske principper ved
personlig pleje

4 uger Praksisneer laering —
sidemandsopleering pa
arbejdspladsen i personlig pleje og
omsorgsopgaver

Kompetenceudviklingsforlgh:
3 dage Almen fgdevarehygiejne —
certifikatkursus

5 dage Leve-bokursus (under
udvikling)

5 dage Kostleere

10 dage Tilberedningsmetoder i
institutionskakkener

5 dage Diaet og allergikost

3 dage @konomistyring i mindre
kakkener
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